Hasto podnoszone coraz czedciej w Srodowisku jest
niczym innym, tylko zachetg do prezentowania
dziedziny public relations w szerszym kontekscie.
Jasniej, przejrzysciej, z jednej strony ktadgc nacisk

na informowanie o sytuacji w branzy, z drugiej -
edukujac, czym jest public relations, i ttumaczac jego
mozliwe zastosowanie. Zadania te od kilku juz lat
starajg sie realizowa¢ branzowe media poswiecone PR

Pod koniec lat 90. agencje dos¢ nie-
chetnie dzielity sie informacjami o pro-
wadzonych projektach lub nowych
klientach. Wydaje sie, ze praktycy
PR-u nie byli wowczas jeszcze przy-
gotowani na to, aby komunikowac
o swojej pracy. Nie mieli tez zaufania
do samego pomystu komunikowania,
gdyz nie wiedzieli, jak wptynie ono
na ich firme czy agencje. Bali sig tez

chyba konkurencji. Teraz w sieci mamy
przynajmniej 6 wortali, ktére zajmuja
sie public relations. Réwniez serwisy
i magazyny o reklamie i marketingu na
biezaco starajg sie monitorowac ruch
w branzy PR i wychwytywac co cie-
kawsze wiadomosci.

Magdalena Szymanska, specjalista ds.
Komunikacji i PR we Francuskiej Izbie
Przemystowo-handlowej, przyznaje,

Ze czesto przeglada wortale o tema-
tyce PR, czyta réwniez otrzymywane
newslettery. Drukuje tez czasami
publikowane na ich stronach artykuty,
aby przeczyta¢ je w drodze do domu.
- Informacje i tematy poruszane na
wortalach sg dla mnie Zrédtem wiedzy
o rynku PR, a przede wszystkim zro-
dtem inspiracji do kolejnych spotkan
Klubu PR Francuskiej Izby Przemysto-
wo-Handlowej - stwierdza. Z kolei
Anna Tryc Bromley, rzecznik prasowy
Hewlett-Packard, przyznaje, ze w serwi-
sach wyszukuje informacje o zmianach
personalnych. — Warto wiedzie¢, gdzie
dana osoba trafita, to utatwia kontakt
- podkresla. Na stronach serwiséw
mozna przeczyta¢ m.in. sprawozdania
z wydarzen branzowych, opisy studium
przypadku czy zapoznac sie z recenzjg
nowej publikacji na temat wizerunku.
Oferowane opcje to np. udziat w liscie
dyskusyjnej (InternetPR) oraz mozli-
wos¢ przeczytania plotek i komenta-
rzy o branzy bankowej (PRNews). Kto
korzysta z tych zasobow?

Polskie wortale zajmujace

Misja, cele dziatalnosci

Propagowanie idei PR
wsrod osob zwigzanych
z marketingiem i media-
mi: studentdw, teorety-
kow i praktykéw PR

Integracja srodowiska
PR; baza wiedzy dla
studentow, pracownikow
PR, reklamy, marketingu,
dziennikarzy; budowa
platformy wymiany po-

Integracja polskiej branzy
PR; edukacja i dziatania
na rzecz wzrostu rynku
ustug i standardow PR
poprzez wymiang opinii

i doswiadczen cztonkow
spotecznosci
InternetPR.pl

Wspieranie specjalistow
rzetelng wiedzg z zakre-
su PR w teorii i prakty-
ce, obserwowanie zmian
oraz analiza tendencji

i proceséw zachodzacych
w dziedzinie PR

Dostarczanie aktualnych
informacji na temat
polskiego rynku finan-
sowego, bankowosci
elektronicznej i finansow
osobistych

Integrowanie $rodowiska
PR; kontakt pomigdzy
ludZzmi z branzy PR;
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przedstawianie opinii;
zdobywanie informacji;
wymiana doswiadczen

sie tematyka public relations

Zakres
tematyczny

Teoria PR,
etyka, media
relations, PR
wewnetrzny,
lobbing i spon-
soring e-PR

Public rela-
tions, negocja-
cje, reklama,
media, marke-
ting polityczny

Public rela-
tions, media
internetowe

Public relations

Finanse oso-
biste, PR ze
szczegdlnym
uwzglednie-
niem bankowo-
sci i finansow

Public relations

Zawartosé

Kontent po pol-
sku, dla polskiego
odbiorcy

Polska

Udostepnienie
wiedzy poprzez
dostep do agrega-
toréw profesjo-
nalnych blogow
PR, informacje ze
$wiata dostarczane
przez Piar.pl

Zawartos¢ z Polski
i zagranicy, podziat
na dwa osobne
dziaty: News Pol-
ska i News Swiat

Gtéwnie wiadomo-
sci z Polski; w za-
kresie finansow
osobistych kontent
uzupetniany autor-
skimi tekstami

Zaréwno z Polski,
jak i z zagranicy

Grupa docelowa

Specjalisci PR i marke-
tingu (odpowiedzialni za
budowe wizerunku firm
i produktéw, kontakt

z mediami, inwestorami
itd.), studenci

Studenci; specjalisci PR,
reklamy, marketingu;
dziennikarze

Specjalisci PR, specja-
lisci ds. marketingu,
studenci, dziennikarze,
dziennikarze online

Specjalisci PR - praktycy
i naukowcy; studenci
kierunkéw zwigzanych
z komunikowaniem

Pracownicy sektora
finansowego - przede
wszystkim bankowcy,
pracownicy agencji PR,
osoby zainteresowane
tematyka finansowa

Osoby pracujace
w branzy PR oraz adep-
ci zawodu

Profil uzytkownika

W trakcie opracowywa-
nia danych

70% specjalisci PR

i rzecznicy prasowi;
20% wiasciciele agencji
interaktywnych i PR,
kadra menedzerska ;
10% studenci kierun-
kéw dziennikarskich, PR
i marketingu, 5% dzien-
nikarze (w tym online)

Przedstawiciele kadry
menedzerskiej, dziatow
PR i agencji; pracownicy
i studenci uczelni wyz-
szych o sprofilowanym
programie ksztatcenia

Brak szczegétowych
badan (planowane
w najblizszym czasie)

Specjalisci ds. PR i mar-
ketingu, pracownicy
agencji PR i dziatow
PR firm, naukowcy

i studenci

Najczesciej od-
wiedzane dziaty

W trakcie

opracowywania
danych

News, nego-
cjacje

Grupa dysku-
syjna, katalog
firm PR

Newsy, Przeglad
prasy, Artykuty,
Gietda Pracy

Banki, Media,
PR News, Wia-
domosci, Hyde
Park

Informacje,
raporty PRoto,
przeglad me-
diéw, bazy da-
nych, ogtoszenia
o prace



Dr. Annette Hartmann
z wortstark Kommuni-
kationsberatung z Mona-
chium

Dobre agencje zapewniaja
sobie przyptyw informacji,
idei oraz impulsow korzy-
stajac ze strategii dwukie-
runkowej. Z jednej strony siegaja do mediow
fachowych, ktore badaja PR, opisuja jego dtugo-
okresowy rozwdj oraz przedstawiaja narzedzia.
Z drugiej — coraz czesciej korzystaja z wor-
tali internetowych w poszukiwaniu aktualnych
informacji o branzy. Dzieki takiej mieszance PR
jest ciagle Zywy i moze sie rozwijac.

Tworcy wortali twierdza, ze ich strony
odwiedzajg nie tylko specjalisci PR,
naukowcy z branzy oraz adepci profesji.
Wiéréd uzytkownikéw wortali branzy
PR maja znajdowac sie m.in. dzienni-
karze oraz osoby zajmujace si¢ mar-
ketingiem i reklama. — Media poswie-
cone PR daja mozliwos¢ nie tylko
statego $ledzenia ostatnich wydarzen
w branzy, ale tez poznawania nowych

For: wortstark Kommunikationsberatung

lJirgen Pitzer, prezes DPRG (Deutsche Public Rela-

Pu

cje

technologii i metod wykorzystywanych
przez specjalistéw ds. PR. Wiasnie tu
mozna zapoznac si¢ opiniami profesjo-
nalistow na temat spraw, w ktérych PR

moze mie¢ co$ do powiedzenia —

$nia to zainteresowanie Maria Ganina,

tions Gesellschaft e.V.) Niemieckie Stowarzyszenie

blic Relations

Wortale PR przekazujg z reguty krotkie i zwiezte informa-
. Przede wszystkim zajmuja sie poszukiwaniem i zbie-
raniem informacji, ktére moga by¢ szybko przekazane do
zdefiniowanych grup docelowych. Natomiast pogtebiong
i rozlegta wiedze publikujg fachowe gazety i magazyny.

Fot: DPRG

tions, wortale determinuja rowniez
rozwoj branzy. Zdaniem lzabeli Des-
soulavy-Gtadysz, w przysztosci wortale
powinny wptyna¢ na wieksza aktyw-
nos¢ srodowiska osob nie zwigzanych
z agencjami PR.

wyja-

redaktor naczelna rosyjskiego wortalu

Sovetnik.ru.

Wszyscy sa zgodni, ze specja-
listyczne media pozwalajag na
przeptyw informacji miedzy spe-
cjalistami. Sg rowniez skarbnica
»pogtebionej wiedzy o charak-
terze edukacyjnym”, jak twier-
dzi Anna Tryc Bromley. Defi-
niujac i wskazujac pewne trendy
w funkcjonowaniu public rela-

Paulina Gozdziewicz

Maria Ganina, redaktor naczelna rosyjskiego
wortalu Sovetnik.ru

Zyjemy w wieku informacji i zaden biznes nie jest
w stanie efektywnie funkcjonowaé¢ w informacyjnej
prozni. Specjalista nie jest wstanie przynies¢ korzy-
$ci swojej firmie oraz zbudowac¢ kariery, a co za
tym idzie - wnie$¢ wktad w rozwoj i popularyzacje
zawodu, nie trzymajac reki na pulsie najnowszych
tendencji w tej dziedzinie.

Newsletter Wspotpraca Zrédfa informagji
2 Otwarci na kazda forme Informacje z firm,
razy . ) - .
W tyzodniu wspotpracy, majaca na celu agencji, portali
78 promocje PR i komunikacji
Agencja PRC Communica-
tions, Instytut Szkolen Megalit, | Teksty autorskie,
W planach Progress, Gornoslaska Wyzsza | wywiady, informacje
(raz na Szkota Handlowa, Olsztynska | prasowe, resear-
tydzien) Wya1sza Szkota Informatyki ching w mediach
i Zarzadzania, ECiD, Fundacja | i internecie
Polski Konwdj Kultury
Internet, media.
9 grup NetPR.pl, Piar:pl, Press Service | netPR.pl, organizacje
dyskusyjnych | Monitoring Mediéw branzowe, blogi PR,
Piar.pl
2 razy w ty- Osoby odpo-
godniu: wto- m.in. PRWeek, rosyjski maga- wiedzialne i PR )
rek (newsy ) Bk w firmach i organi-
o zyn Sovetnik, ukrairiski wortal . A
ze $wiata), . i . .| zacjach, europejskie
PRschik.com; Pracuj.pl, Jobpi- .
czwartek ) agencje PR, partne-
lot, Polska Agencja Prasowa S
(newsy rzy zagraniczni, m.in.
z Polski) PRWeek
Wigkszos¢ naj-
’ wigkszych bankow
NetPR.pl, Gazeta.pl, Bankier. )
5 razy w ty- . komercyjnych, or-
) pl, Expander.pl, e-biznes.pl, L )
godniu Gospodarka | ganizacje ptatnicze,
P P SKOKi, agencje PR,
firmy
Firmy, organizacje, agencje PR
i eksperci branzowi z Polski -
’ ) ) h PRSP Zrodta wiasne,
Dzienny i ty- | i zagranicy; organizacje dzia- ; ) o
B ) ) media krajowe i za
godniowy fajace na rzecz CSR, uczelnie

i naukowcy, branzowe media
zagraniczne

graniczne

Zrédto:

Ostatnio wprowa-
dzony produkt

Dziat ,goracy temat”
(opinie ekspertéw
na wazkie kwestie
zwigzane z PR);
przeglad prasy pod
katem PR

Autor Monitor

- wspdlnie z Press-
-Service Monitoring
Mediow

Przeglad prasy, przy
wspotpracy z Press-
-Service Monitoring
Mediéw

Hydepark Bankowy

— komentarze i plot-
ki z polskiego rynku
bankowego

Ranking ksigzek wg
ekspertow oraz
uzytkownikéw Proto

Zmiany wizualizacji
na przestrzeni lat

Nieustanne mode-
lowanie wygladu
pod wptywem
dodawania nowego
kontentu

Ostatnia zmiana
— grudzien 2004
— odswiezenie
Serwisu

Maj 2001, maj
2002 luty 2005

Ostatnia w listopa-
dzie 2004: wyod-
rebnienie dziatéw
News Polska

i News Swiat

Planowana rewita-
lizacja wizualizacji

i nawigacji w ser-
wisie. Wyrazniejszy
podziat na czgs¢
ogolng i finansowa

Prowadzone dziatania Zaplanowane patronaty Plany na
promocyjne / PR medialne w 2005 roku przysztos¢
Zmiany pod

Patronaty medialne, gry i konkur-
sy, wspétpraca z innymi serwisami
i firmami

Mailing, wymiana banneréw, patro-
naty medialne

Media relations, patronaty medial-
ne, udziat w konferencjach bran-
zowych, wykorzystanie marketingu
szeptanego

Pozycjonowanie w wyszukiwar-
kach, stopka w grupach dyskusyj-
nych, artykuty w innych serwisach,
w ograniczonym zakresie media
relations

Projekty partnerskie i patronaty
np. Konkurs PRaktykuj za granica;
raporty Proto: wizerunek branzy
PR w mediach, wiezerunek Polski
W $wiecie; miesigczne statystyki
ogtoszen o pracg dla PR-owcow

Realizowane na biezaco,
kazda propozycja jest
analizowana indywi-
dualnie

Polski Konwoj Kultury:
Rumunia Motdawia,
Kongres PR w Olsztynie

IV Kongres PR w Rze-
szowie

m.in. IV Kongres PR

w Rzeszowie, Konferen-
cja “Introducing market
economy instruments
and institutions — The
role of PR in Transition
Economies

IX Forum Bankowosci
Elektronicznej, The 1st
International Conferen-
ce in Central Europe
on Asset and Wealth
Management.

Tajemnica handlowa

: Opracowanie wiasne, na podstawie materiatow nadestanych przez poszczegdlne wortale

wptywem sygna-
téw od czytelni-
kow i uzytkow-
nikow

Uruchomienie
newslettera,
poszerzenie te-
matyki

Wigksze za-
angazowanie
w projekty,
majace na celu
realizacjg misji
InternetPR.pl

Powigkszenie
bazy informacyj-
nej i zawartosci
naukowej, stwo-
rzenie platformy
integracyjnej dla
studentow

Materiaty anali-
tyczne na temat
polskiego rynku
bankowosci de-
talicznej

Tajemnica han-
dlowa



